'COMUNE DI PABILLONIS (c_g207) - Codice AOO: 01071956 - Reg. nr.0008460/2018 del 11/10/2018

Nucleo di Valutazione
Unione di Comuni “l'erre del Campidano”
COMUNEIE DI PABILLONIS
A1 Responsabili di servizio
Al Sig. Sindaco
Vetbale n. 6/2018

Nel giorno 11 ottobre 2018 alle ore 9.00 presso il palazzo comunale, il Nucleo di Valutazione si ¢ riunito sul

seguente ordine del giorno:
¢ Verifica intermedia sul raggiungimento dei risultati anno 2018;
¢ Vademecum adempimenti in capo all’Ente e all’Osganismo di Valutazione in materia di
Trasparenza e Anticorruzione annualita 2018
* Varie ed eventuali.

COMPONENTI Presente Assente
Dott.ssa Giovanna Maria Campo Segretario X
Dott. Riccardo Scintu Componente X

Verifica intermedia sul raggiungimento dei risultati anno 2018

11 Nucleo di Valutazione

Ha proceduto in data odierna alla verifica mtermedia sullo stato di avanzamento degli obiettivi di
performance individuale ¢ organizzativa delPannualita 2018, attraverso un incontro congiunto con i
Responsabili di Posizione Organizzativa e con il Sindaco;

Ha definito, in termini generali, un andamento positivo in relazione allo stato di attuazione degli
obiettivi; ‘

Ha preso atto, a seguito del confronto tra Sindaco e Responsabili di Posizione Organizzativa, della
necessitd di apportare le seguenti modifiche:

Performance Organigzativa:

o obicttivo Altivazione e gestione della rilevazgione della soddisfagione del cittadine su almeno un serviio di
compelenza. Elaborazione del questionario ¢ elaborazpone del dato conclusive. Coordinamento delle attivita e
sensibilezzazione dellutenza anche mediante cariellonistica e pubblicigzasione sul site. V'erifica opportunita di
Somministragione ontine in modalitd antonoma.

L’obiettivo non € stato avviato perché necessita di approfondimenti e ultetiori riflessioni. Si propone la
cessazione dell’obiettivo.

Avrea Sociale

o Obretizvo: Garantire la definigione di procedure ¢ condisioni di spagi destinati ad attivita ludiche e cnltrral;
wresse a disposigione dal Comune.

Si ravvisano problematiche che non permettono la realizzazione dell’obiettivo. Si propone la
cassazione dell’obiettivo

Area Amministrativa:

¢ i propone lintroduzione del seguente obicttivo:

1?/



Riorganizzasione delle modalita di erogasione dei contributi per if divitto alfo stidio.

Area Vinansiaria

o Obucttivo  Controllo di gestione: implementazione del controllo di gestione del Comune di Pabillonis. S1
< Y (g )
propone la rimodulazione dellobiettivo secondo la seguente articolazione: Controllo di gestione:
impostazione ¢ avvio del controllo di gestione del Conntie di Pabillonis

* Si propone lintroduzione del seguente obiettivo: geitione delle procedure necessarie all adeguanents
dell'ente al nnovo Contratio Collettive Nazionale. Vondo di produttivitd ¢ CCDIL

e Su proposta del Segretario Comunale, in relazione allobiettivo Gestéone delle entrate: garantive if
presidio ded crediti esioibli dall'ente al fine di garantive la massima disponibilita finansiaria, vwisti @ lmili
relativi alla novmativa sul paresgio di bilancio. Si propone la convocazione di un incontro operativo
con tutti i Responsabili di Servizio sulle modalita di gestione degli atti di accertamento

Area Tecnica:

* siconfermano tutti gl obiettivi

In relazione agli obicttivi concordati, ha provveduto a dare disposizioni in merito alle modalita
attraverso cul I Responsabili dovranno rendicontare in sede di verifica finale; '

Rilevato che gli obiettivi strategici, di processo e di performance organizzativa ed individuale ridefiniti
per lanno in cotéo, individuati dell’Amministrazione ¢ condivisi con 1 Responsabili di Servizio
presentano un discreto grado di allineamento ai criteri di cui all’art. 5 del D.Lgs 150/2009;

VALIDA
il piano degli Obiettivi di Performance simodulato per I'anno 2018.
DISPONE
L’assegnazione degli obiettivl a1 propﬁ collaboratori entro il termine perentorio di una settimana
dall’approvazione.
La compilazione, da parte det Responsabili titolari di P.O., delle schede di programmazione allegate al

presente verbale (Allegato A), corredando le stesse di appositt indicatort di risultato individuati ai fini
della valutazione det risultatt attesi.

In relazione alla compilazione delle schede di valutazione del personale non titolare di P.Q., che ciascun
Responsabile provveda alla predisposizione e consegna delle schede di valutazione dei propsi

collaboratori.




Vademecum adempimenti in capo all’Ente e all’Organismo di Valutazione in materia di

Trasparenza e Anticorruzione annualita 2018

I’Organismo di Valutazione, alla Juce delle recentd disposizioni normative, ricorda 1 documenti da

predisporre e adottare affinché possa essere correttamente avviato il processo di valutazione finale per

Pannualita 2018.

DOCUMENTAZiONE PROPEDEU?ICA ALL’AVVIO DEL PROCESSO bl VALUTAZIONE ANNUAUTA' 2018

Da compllare da parte del Segretarlo/Respcnsablie Personale/lncancato dell’orgamzzaznone

Comunicazioni Lavoro

L. 190/12, art 1

Responsabiie

Rapporto informativo sulle tipologie di

Indicatore annuale di
tempestivita dei

flessibile e Incarichi ¢ 3%e40 Servizio 31-gen-19 lavoro flessibile utllizzate {relazione
dirigenziali D.lgs. 165/01, Personale esercizio 2018)
art.36¢. 3
Procedimenti Codice di UPD/Responsabili | Senza Indicare presenza/assenza di
disciplinari Comportamento di Servizio scadenza procedimenti disciplinari
. Responsabile | Iniziale e Codice comportamento Delibera G.C.
Codice di D.lgs. 165/01, Servizio per ogni : - :
comportamento art.54c¢. 5 o inserire link su Amministrazione
Personale modifica

Responsabile

Trasparente deil’'Ente

Valore complessivo annuale 2018:

pagamenti Dpcm ‘DL66/14 finanziario 31-gen-18 Inserire link su Amministrazione
22/9/14 - su base . Trasparente dell’Ente
trimestrale.
Art. I, comma
557, L.
296/2006, come
Rispetto del tetto di riscritto dall'14, | Responsabile del | 31 —dic- Allegare certificazione
spesa del personale comma 7, DL Personale 2018 .
78/2010 e
successive
modificazioni

Rispetto del pareggio di
bilancio

Banca datl nazionale
degli operatori
economici:
interoperabilita deile
banche dati, secondo le
modallta |nd Vld ate

(art. 1¢. 762 L.
208/2015)

D.igs. 50/16,
art.81c. 3

L. 190/12, art 1

Responsabile
finanziario

LLPP

Preliminare
alla
valutazione
2018

PTPC e PTTI 2018 2020 DEIIbera G C.

Allegare certificazione

Inserire esito: (1 POSITIVA O

NON POSITIVA
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Piano Triennale .8 Adozione
Anticorruzion ) RPC il31- |— R
Tra:c:reziaozg 1‘; D.1gs.33/2013 ez::j; 3 inserire link su Amministrazione
P art. 10 8 Trasparente dell’Ente
Piano Triennale L 190{; 1:, artl Adozione | PTPCT 2019 — 2021 Delibera G.C. ___
Anticorruzione e D.las 35/13 art RPC entro il 31- | Inserire link su Amministrazione
Trasparenza 2019 "S- L gen-19 Trasparente dell’Ente




Disfunzioni inerenti
all’attuazione delle
misure in materia di

L. 190/12, art. 1

Inserire esito: [] PRESENTI 0

procedimenti di scelta
del contraente 2018

Referto sui controlki
interni effattuati per
Pannualitd 2016

Osservanza GENERALE

c. 32

DL174/12
Regolamento
comunale
controlli interni

D.lgs. 82/05 art.

servizio

prevenzione della ¢. 7 come modif. RPC i::dz:nza ASSENTI
corruzione e di da D.lgs. 97/16 Altegare evidenze
trasparenza comunicate
al NV
C ilazione ed invi ; . :
ompt az'l ,?e, fnwo L 190/12, art. 1 Relazione RPC 2018 pubblicata in data
Organi di indirizzo .
- . . €. 14 come l6gennaio |__
politico amministrativo | - RPC o - .
: . modif. da D.lgs. 2019 Inserire link su Amministrazione
e NV defla relazione 97/16 Trasparente dell’Ente
annuale del RPC P
‘ Attestazione
Rispetto general entro if 30 - | Pubblicazione Griglia e Attestazio
ISPELLo generale D.lgs. 33/13 RPC/ _ ) glla € Allestazione
obblighi di : - apr-2019 sui | assolvimento obblighi di pubblicazione
C . Delibera ANAC Responsabili , _ - .
pubblicazione sui sito ubblicazione dati Inserire link su Amministrazione
internet istituzicnale P _ pubblicati al { Trasparente del’Ente
31-mar-18
Link pubblicazione su sito in formato
xml http:/f/www. .....
Trasmissione all’ANAC Inserire link su Amministrazione
i dati [ . Trasparente dell’Ente
. dei d'atl & de I('a . 1 L.190/12, art. 1 | Responsabili di P
informazioni relative ai 31-gen-19

Segretario
comunale

Senza
scadenza

Responsabili di

Verificare pubblicazione su
http://dati.anticorruzione.it/L190.htm]
Inserire esito: L] SUCCESSQO

[JFALLITO

Referto finale sui controlli interni anno
2018

Inserire link al Regolamento su

.| Amministrazione Trasparente defl’Ente
Notificare al NV gli esiti, se previsto dal
nto

e

. 31- -19 ‘
del CAD 12¢. 1ter servizio gen NON OSSEBVATO
Allegare evidenze
I Inserire esito: {1 AGGIORNATO {7
Aggiornamento IPA D"gs‘sz ?5 art. Resgz:\;z:’c:" 4 131gen-19 | NON AGGIORNATO
Inserire link su IPA dell’Ente
#1stanze e dichiarazioni | * Inserire esito: {J ATTIVATO ™
presentate alle ' e NON ATTIVATO
D.lgs. 82 . lid
pubbliche lgs. 82/05 art R_espons'a.bl Hel 31-gen-19 | Piano di informatizzazione:
- L . 65 servizio . L. . .
amministrazioni per via : N. procedimenti informatizzati:
telematica Attivazione SPID:




- . DOCUMENTAZIONE PRELIMINARE ALLA VALUTAZIONE DELLE PO - ANNUALITA' 2016 -~

02

Ll .. ‘Da elaborare 'da' piﬁarte:aéiis'ég'retario e dai Dirigenti e /o'dalle PO

Relazicone finale descrittiva, rendicontata su Scheda

Obiettivo
Predisposizione Relazione
finale Obiettivi di Responsabili di servizio Si consiglia anche la consuntivazione dati RAGGIUNTO e
Performance assegnati SCOSTAMENTO su INDICATORI e compilazione campo

“Relazione sul raggiungimento dell'chiettivo, a cura del
Responsabile” sui file OBIETTIVI 2018

Valutazione dei
comportamenti del Sindaco Valutazione comportamenti
Dirigente

Valutazione det
comportamenti delle PO
Pre- valutazione personale S . Schede di Valutazione elaborate ma NON CONSEGNATE al

. Responsabili di servizio
assegnato al servizio personale

Segretario/Dirigente/Sindaco | Valutazione comportamenti

1. Comportamenti professionali del personale titolare di P.O.;
Il Nucleo di Valutazione ha proceduto alla conferma dei comportamend professionali gia oggetto di valutazione

per 'anno 2018.

Si allega:
schede di programmazione obiettivi rimodulati (Allegato A)

Comportamenti organizzativi (Allegato B);

Il Nucleo di Valutazione

Dott.ssa GiovannaMakia Ca RO "~ Dott. Riccardo Scirtt-
btario/ Rydsy vt..ezl?”) G




ALLEGATO A: Comportamenti Organszzativi

COMPORTAMENTO

OGGETTO DELLA MISURAZIONE

PESO

C - Relazione e integrazione:

C-

comunicazione ¢ capaciti  relazionale  con i colleghi
capacita di visione interfunzionale al fine di potenziare i processi di
programmazione, realizzazione ¢ rendicontazione;
partecipazione alla vita organezzativa;

integrazione con gli amministrator] su obiettivi assegnati,

capacita di lavorare in grappo,

capacith negoziale ¢ gestione dei conflitti;

qualitd delle relazioni interpersonali con colleghi e collaborator,
qualiti delle refazioni con utenti dei servizi ed aliri interlocutori
abituall);

collaborazione ed integrazione niet processi di servizio;

F - Ornientamento alla qualita
det servizi

rispetto dei termini dei procedimenti

presidio delle attivita: comprensione e timozione delle cause degli
scostamenti dagli standard di servizio rispettando i criterd quali —
quanfitativi

capacitd di programmare ¢ definire adeguati standard rispetto ai
servizi crogati; .

capaciti di organizzare e gestite 1 processi di favoro per il
raggiungimento degli obiettivi controllandone Pandamento;
gestione efficace del tempo di lavoro 1ispetto agli obiettivi. e
supervisione delia gestione del tempo di lavoro dei propri
collaboratox;

capacita di Hmitare 1] contenzioso;

capacitd di orientare e controllare fa qualith dei servizi affidati a
soggetti esterni all'organizzazione; :

14

H - Integrazione con gh
amministratori su  obiettivi
assegnati, con 1 colleghi su
obiettivi comuni

H-

Capacita di creare occasioni di scambio e mantenere rapporti attivi
e costruttivi con i colleghi € con gli amministrator;

Capacith di prevenire ed individuare 1 momenti di difficolta e
fornire contribut concreti per it loro superamento;

Capacitd di comprendere le divergenze e prevenire gl effettn di
conflitto;

Efficacia dell’assistenza aglt organt di governo;

Disponibilita ad adattare it tempo di lavoro agli. obiettivi gestionali
concordati e ad accoghere ulteriori esigenze dell’ente Attenzione
alle necessitd delle altre arce se (formalmente e informalmente)
coinvolte in processi lavorativi trasversali rispetto alla propria;
Predisposizione di dati e procedute allinterno della propra
struttura in pre-visione di una loro ricaduta su altre aree;

14

I - Analisi ¢ soluzione det
problermi

Capacita di individuare le caratferistiche (variabili o costanti) dei
problemsy;

Capacita di individuare (anche in modo creativo) ipotesi di
soluzione rispetto alle cause;

Capaciti di definire le azioni da adottare;

Capacitd di reperite le risorse umane, strumentali ¢ finanziarie;
Capacita di verificare Pefficacia della soluzione trovata;

Capacitd nell'identificazione ed eliminazione delle anomalic e dei
ritards;

Capacitd ¢ tempestivita nelle Risposte;

14

(Q - Gestione Risorse Umane

Capacita di informare, comunicare ¢ coinvolgere le risorse umane
nel raggiungimento degli obiettivi individuali ¢ di gruppo Capacitd
di motivare, coinvolgere, far crescere professionalmente i
personale affidato stimolando un clima otganizzativo favorevole
alla produttivita

14




Capaciti - asscgnare rueli, responsabilita ed obietiivi secondo la
competenza ¢ la mararita professionale del personale

Capacita di defiire programmi ¢ flussi di lavoro, controflandone
Pandamento

Capacitd di valorizzare i propri collaboratori

Gestire le rinnioni di lavoro finalizzandole all’'obiettive, alla crescita
personale ed alPautonomia decisionale del personale Capacitd di
prevenire ¢ mediare rispetto ad eventuali conflittd fra il personale
Capacitd di predisporre piani di carriera ed azioni formative per lo
sviluppo del personale

Capacitd di valutare 1 risubtati raggiunti rispetto agli obiettivi
assegnati ¢ concordare § necessart cosrestivi

Capacitd di coordinare ¢ di gestre con efficacia le riunioni di
gruppo finalizzandole alla condivisione, alla crescita professionale
ed alla auronomin decisionale e operativa det  collaboraton
nell’ambito del loro ruolo

Capacita di distribuire equamente 1 compiti ¢ i carichi di lavoro fra 1
collaborator:

Capacitd di valutare in modo equo ed cfficace le prestazioni det
propii collaboratori

Capacita di differenziare in maniera significativa le valutazioni dei
colaboratori;

Capacitd di individuare percorst di sviluppo dei collaboratori ad
alto potenziale

R - Rapporti con 'utenza

U - Capacita di differenziare

la valutazione
collaboratort

dei

U-

Capacitd i ascolto dei destinatart e i sviluppare orentamenti
all'utente

Capacita di gestire i tapporti, anche contrattuali, con interlocutori
esterni )
Organizzazione ¢ gestione dell’orario di servizio in relazione alle
esigenza dell’utenza

Gestione del feedback (risposte) verso gli utenti esterni rispetto alla
presa in carico delle loro richieste

Gestione delle richieste esterne in modo diretto o indiretto tramite
il coordinamento dei propt collaboratori

Disponibilita ad incontrare 'utenza esterna, prendendone in carico
le richieste coerenti ¢ol rolo ¢ la funzione rdcoperti e instaurando
relazioni corrette e positive

Disponibilita ad organizzare le informazioni circa il servizio
erogato dalla propsia struttura per otientare utenza esterna (es.
segnaletica interna, volantini illustrativi, esposizione di orari di
ricevimento

Disponibilita ad organizzare in modo comprensibile e fruibile le
informazioni richieste’ o spontaneamente crogate

Capacita di riconoscere ed attivarsi in modo coerente ¢ tempestivo
per la soddisfazione del bisogno espresso dall’utenza, curando
anche le fasi del feedback

Capacita di differenziase la valutazione dei propri collaboratori
Capacita di cogliere 1 diversi contributi dati da ciascun collaboratore
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